
关于统一身份认证平台升级的相关通知 

各位老师、同学： 

学校统一身份认证平台已经升级，由于您本地浏览器缓存的影响，您在访问信息门

户或信息门户中应用系统时可能会出现找不到网页或跳转到原有统一身份认证平台页

面的情况，请您先清除本地浏览器缓存重启浏览器后再进行访问。非常抱歉为您的工作

和学习带来了不便，感谢您的理解。 

 

附：常用浏览器清除缓存的方法 

1、 IE 浏览器 

（1）工具>Internet 选项 

 

第一步 

 

（2）在“常规”标签页中点击“删除” 



 

第二步 

（3）勾选项目，点击“删除” 



 

第三步 

（4）等待删除，系统删除完毕会提示您已完成删除，并自动回到前一页面，然后点击

“应用”，再点击“确定” 

 
 



 

第四步 

（5）关闭浏览器所有页面，重启浏览器 

 

2、谷歌浏览器 

（1）浏览器右上角的自定义控制图标 >更多工具>清除浏览数据 



 

第一步 

（2）清除浏览数据 

 

第二步 

（3）等待清除完毕，关闭浏览器所有页面，重启浏览器 
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